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Serge Péloquin,
président du conseil
ddadmini str
représentant élu de la
MRC de Pierize Saurel

¢
Je suis fier, a titre de président de la corporation du Service de
Transport Adapté et Collectif Régional de la MRC de Pidbe Saurel
(STACR), ainsi que représentant de la MRC, mandataire du service et
maire de Sorellracy, de vous déposer notre rapport annuel 2020.

Sans surprise, | dann®e 2020 a ®
signe de | dadaptation pour STACR
la gestion et les services afin de maintenir des services sécuritaires
Qg)ulror%poQQre aux besoins de notre clientéle. Ainsi, nous avons
ajouté une plateforme en ligne pour permettre aux usagers de
Taxi bus doeffectuer | eur s r ®s et
également poursuivi la bonification de nos services en ajoutant huit

(8) départs de fin de semaine et quatre (4) départs en semaine.

En ce qui concerne la gestion administrative, 2020 marque la fin de
notre contrat avec la firme Gestrans. En termes de gouvernance,

nous avons mis ° jour |l es r glem
|l a modi fication de | a compositio
Orient®s vers | 0avenirtr et l e d®
octroy® au directeur g®n ®r al | e
transport r®gional. Ce nouveau p
service de transport collectif ¢
|l a popul ation de | a r®gi on. Lo ol

transport collectif afin de combiner des services urbains et ruraux,
entre autres en améliorant les parcours, la fréquence et les types de
véhicules utilisés. La table est mise pour que STACR poursuivre la
bonification de son offre de services dans un avenir rapproché.

En terminant, je tiens a remercier notre directeur général, Monsieur
Simon Berthiaume, pour son excellent travail et son apport a STACR.
Je remercie ®gal ement | ensembl e
tous les conducteurs pour leur travail dévoué a notre service et pour
leur grande flexibilité en cette année hors du commun. Enfin, merci a
notre clientele qui contribue a notre rayonnement en nous assurant
une constante évolution.

Le président de STACR et maire de la Ville de Sdnelcy,
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Mot du directeur général

Loann®e 2020 aura ®t ® marquante
pandémie qui a frappé la planete aura certainement fait changer nos
habitudes en matiére de mobilité. Bien que vos déplacements aient
®t ® r®duits ddéoenviron 50% au tr a
collectif, nous avons maintenu une offre de service compléte et ce,
sans interruption. Nous avons dd adapter nos procédures et proner le
respect des r gles sanitaires af

taires pour | densemble de notre ¢
Simon Berthiaume Nous avons profit® ddune p®riode
Directeur général . . ~
notre r®seau et investir dans |0
fait | 6ajout doune platefor me pol
net en plus ddéacqu®rir une | mpri
pour le réseau Taxibus. Ces investissements ont été réalisés dans le
but de faciliter | dacc s ° nos d
tuation financi re nous permettr
activit®s en plus doéassurer | e d

Nos services.

En 2020, le transport est devenu une priorité pour les élus (es) de la
MRC de Pierrdbe Saur el . En effet, joai
plan de transport régional, intégrant le Taxibus, le transport adapté, le
transport collectif en milieu rural et le transport extrarégional. Ce plan

a été adopté au mois de fevier 2021 et permettra entre autres de bo-
ni fier tous |l es services existan
parcours ou encore en optimisant le type de véhicules utilisés.

En terminant, je tiens 7 remerci
personnel, tant conducteurs que
véritable succes du STACR. Je remercie également le Consell et les
élus de la MRC pour la confiance témoignée particulierement dans le
dossier du développement du transport collectif. A vous, notre clien-
tele, merci de votre confiance et nous sommes heureux de vous
transporter au quotidien.

Simon Berthiaume, directeur général
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Consei l ddadmi ni strati@n

M. Serge Péloquin

Président

M. André Vaillant

Administrateur
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M. Vincent Deguise M. Michel Péloquin
Viceprésident Secrétairetrésorier
Mme Méliza Tessier Mme Lina Tremblay
Administratrice Administratrice

M. Patrick Delisle
Observateur MRC (nomotant)
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